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 های مرتبط با گسترش تجارتمحدودیت -1
تجارت می تواند یک موتور قوی برای رشد اقتصادی، کاهش فقر و توسعه باشد. به دلیل محدودیت 

تجارت( با این حال تحت کنترل قرار  به مربوط ظرفیت و زیرساخت های داخلی طرف عرضه )فقدان

دادن قدرت تجارت برای کشورهای در حال توسعه به خصوص کشورهای کمتر توسعه یافته اغلب 

 مشکل است. 

هایی را برای گسترش تجارت کشورهای در حال توسعه اغلب با انبوهی از مشکلاتی که محدودیت

ان نمی توان همه این محدودیت ها را مورد کند روبرو هستند. از آنجا که به صورت همزمفراهم می

د های اصلاحی موربندی سیاستها برای اولویتترین محدودیتتوجه قرار داد، نیاز به تشخیص مهم

 ( Hallert and Munro, 2009نظر می باشد. )

تواند لیست وسیعی را شامل شود. در مطالعات عوامل داخلی محدود کننده تجارت در کشورها می

( نیز به این مساله اشاره شده است. در 2222برنامه توسعه ملل متحد ) با ارزیابی نیازهای تجاری رتبطم

های سیاسی مورد نیاز برای اصلاحات، آن مطالعات گفته شده بدلیل محدودیت منابع مالی و سرمایه

د نظر ی مورهای اصلاحبندی سیاستها به منظور اولویتکشورها نیاز به شناسایی مهمترین محدودیت

 دارند. "کمک برای رشد تجارت"های و اجرای پروژه

 ییمشکلات رشد به منظور شناسا صیتشخ یرا برا ی( چارچوب2225) و همکاران اساس هاسمن نیبر ا

چارچوب شامل دو  نیرشد توسعه دادند. ا یهایو استراتژ یرشد اقتصاد یاساس یهاتیمحدود

 یگذار هیسرما نییاز سطح پا یرشد را ناش یها موانع اصلاز آن یکیکه  باشدیم یریگمیدرخت تصم

 یبالا یهانهیرا مشتمل بر هز شودیمساله منجر م نیکه به ا یعوامل نیترو مهم داندیم یبخش خصوص
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 یفاوتمت یارهایرمعیها زهر کدام از آن یو برا فیتعر یاقتصاد یهاتیفعال نییپا یو بازده یمال نیتام

 (1. )شکل شماره کندیم میمربوطه را ترس یریگمیو درخت تصم ییرا شناسا

. باشدیکشورها م یتجار فیعوامل مرتبط با عملکرد ضع ییدوم مربوط به شناسا یریگمیتصم درخت

رت گسترش تجا یبالقوه برا یها تیبه عنوان محدود یتجار اتیکه در ادب یصورت که عوامل نیبه ا

. انددهش میها ترساز آن کیمرتبط با هر  یارهایرمعیو ز یاصل یارهایاند، مشتمل بر معشده ییشناسا

 ییاز عومال شناسا یکه برخ کنندیمساله اشاره م نیدر مطالعه خود به ا شانی( البته ا2)شکل شماره 

در آن  در حال توسعه نامرتبط باشند و یاز کشورها یبرخ یها ممکن است براشده در مطالعه آن

 کرد. ییرا شناسا یمتفاوت یارهایکشورها بتوان مع

 

 یبخش خصوص یگذار هیسرما نیی( در مورد سطح پا2115هاسمن و همکاران ) یریگمیدرخت تصم. 1شکل 
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 با گسترش تجارت( در مورد موانع مرتبط 2115گیری هاسمن و همکاران )درخت تصمیم. 2شکل 

 یکشور خاص طراح کی یبرا هاتیمحدود نیترقیدق نییکمک به تع یعمدتا برا یکردیرو نیچن

 کی. اگر رشد است حیمرتبط با گسترش تجارت مشابه تشر یهاتیمحدود ییشناسا ندیشده است. فرا

 نیدترصادرات آن را متنوع کند، کارآم ایدهد و  شیخود را افزا یالملل نیتجارت ب خواهدیکشور م

 شیافزا یبرا یقیتشو یهااستیدر خصوص اصلاح نهادها و س یاصلاح یهااستیاصلاحات و س

شور ک یبرا یتجارت فرامرز یهانهیبالا بودن هز لیبه دل یتجار فیعملکرد ضع ایتجارت کدامند؟ آ

 ییهایاننیبه خاطر نااطم ای( کنندیم نهیزپره اریو واردات را بس یررقابتیخاص است )که صادرات را غ

)عوامل مرتبط با طرف  کنندیم دیدچار ترد یها را در مورد شرکت در تجارت فرامرزاست که بنگاه

 . گرددیکشور برم یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیبه س یمساله اساس ایعرضه اقتصاد( 

ش تجارت گستر یبرا تیمحدود جادیاست که باعث ا یعوامل نیتریاساس صیمساله مهم تشخ نیبنابرا

 گریمتفاوت باشد. از طرف د تواندیعوامل در مورد هر کشور م نی. البته همانطور که گفته شد اشوندیم
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 ی ومال منابعباشند و  ادیدر کشور ز هاتیمحدود جادیممکن است عوامل موثر بر ا نکهیبا توجه به ا

 یندبتیهدف اولو یرو نیمواجه باشند، از ا یابیاصلاحات با کم یبرا ازیمورد ن یاسیس یهاهیسرما

 .باشدیهر کشور خاص م یعوامل محدودکننده تجارت برا

گسترش تجارت در هر  یبرا یاتخاذ یهااستیکه س کنندی( استدلال م2225و همکاران ) هاسمن

کشور  کیصادرات  زانیه در مکه بهبود قابل توج ییهااستیمنحصر به آن کشور باشد. س دیکشور با

 داشته باشند.  یمنف ایناخواسته  ف،یاثر ضع گرید یدارد ممکن است  در کشور

را در اقتصاد خود  تیمحدود جادیا یدو عامل اصل ای کی دیمعتقدند کشورها با زیو مونرو ن هالرت

ها به طور همزمان و چالش هاتیها متمرکز شوند. تمام محدودرفع آن یکشف کنند و سپس بر رو

 جارتتکمک به  برای یاصلاحات و منابع مال یبرا یاسیس هی. سرمارندیمورد توجه قرار گ توانندینم

کنند  ییرا شناسا هاتیمحدود نیمهم تر ازها،یتمام ن انیمهم است که در م نیمحدود است. بنابرا

(Hallert and Munro, 2009). که با توجه به  کنندیم دی( تأک2225ان )به طور مشابه هاسمن و همکار

را  ریتأث نیشتریکه ب ییهاتیدر پاسخ دادن به محدود یگذارهیسرما ،یو ادار یاسیس یهاتیمحدود

 "اصلاحات یراب تاثیر نیبزرگتر"به  یابیدست دیهدف با نیمورد توجه باشد. بنابرا دید، بانداشته باش

 باشد.

ر د رانیا یصادرات یکالاها یریپذها و مشکلات مربوط به عدم رقابتچالش یمطالعه بررس نیا هدف

و  ییشناسا ی( برا2225هاسمن ) یریگمیاز درخت تصم یبررس نی. در اباشدیهدف م یبازارها

 کند مماشاره ش شتریطور که پ. البته همانشودیمشکلات مربوط به صادرات استفاده م یبندتیاولو

خاص قابل استفاده نباشد و عوامل  یکشور یشده در مدل هاسمن برا ییشناسا از عوامل یاست برخ

رات از نظ یریگموجود و با بهره ینظر یمبان یبا بررس یرونیکرد. از هم نیگزیرا بتوان جا یگرید
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 ،کارشناسان و خبرگان حوزه صادرات در وزارت صنعت، معدن و تجارت، سازمان توسعه تجارت

 یریذپمرتبط با عدم رقابت یهاها و ... چالشدانشگاه دیاسات ،یبازرگان یهاموسسه مطالعات و پژوهش

به شرح  یریگمیشده و در چارچوب درخت تصم ییهدف شناسا یدر بازارها رانیا یصادرات یکالاها

 .شودیارائه م 3شکل شماره 

در  انریا یصادرات یکالاها یریپذتمشکلات موجد عدم رقاب قیتحق یریگمیاساس درخت تصم بر

 شده است:  یبندمیتقس یاصل اریدسته مع 3در  یصادرات یبازارها

 یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش -1

 طرف عرضه  یهاچالش -2

 یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمرتبط با س یهاچالش -3

رفته قرار گ زین اریرمعیز یتعداد یاصل یارهایاز مع کیهر  لیبا استفاده از نظرات خبرگان ذ نیهمچن

 لیبه شرح ذ ییارهایرمعیز یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش اریمع لیصورت که ذ نیاست. بد

 :ردیگیقرار م

 یصادرات یهانامهو ضمانت لاتیتسه -1

 یواردات یهانهاده نیمشکل تام -2

 (صیترخ نهی)زمان و هز یگمرک فاتیتشر -3

 انبارش و ...( ها،انهیپا ،ی)حمل و نقل صادرات بانیپشت یهارساختیز -4

 هدف یصادرکنندگان در بازارها انیم یرقابت منف -5

 از بازار هدف و ...( یو خدمات پس از فروش )کمبود اطلاعات تجار یابیبازار -2
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 در بازار هدف یاوجود موانع تعرفه -2

 در بازار هدف یو بهداشت یفن یاخذ مجوزها -2

 یاقتصاد یپلماسید -1

 هستند: لیشامل موارد ذ زیمربوط به طرف عرضه اقتصاد ن یهاچالش اریمع لیذ یارهایرمعیز

 تمام شده و ...( متیق ت،یفی)ک یعوامل درون بنگاه -1

 )بالا بودن نرخ بهره و ...( دیتول یمال نینظام تام -2

 قانون کار و ...( ،یاجتماع نی)تام یامهیو ب یاتینظام مال -3

 داخل دیتول یکالاها یگذارمتینظام ق -4

 یداخل کنندگاننیها از تامنهاده نیمشکل تام -5

 یبه تکنولوژ یو دسترس نهیهز -2

در نظر گرفته شده  اریرمعیز 4شامل  زین یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمرتبط با س یهاچالش اریمع

 است:

 خ ارز()نوسانات نر یارز یهاشوک -1

 عدم تناسب نرخ ارز با تورم -2

 و ... یبانک یهامیتحر -3

 یقانون طیشاخص مح -4
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تی پذیری کالاهای صادراهای مرتبط با عدم رقابتبندی چالشگیری تحقیق برای اولویتدرخت تصمیم. 3شکل 

 ایران

ها و مشکلات مرتبط با عدم چالش یبندتیبه هدف مطالعه که اولو لین یمطالعه برا نیدر ا

 یریگمیتصم یهااز روش یکیاز  باشد،یهدف م یدر بازارها رانیا یصادرات یکالاها یریپذرقابت

 . شودیاستفاده م Expert Choiceافزار ( و نرمAHP) یسلسله مراتب لیبا عنوان روش تحل ارهیچند مع
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 پرسشنامه تحقیق -2
 میتنظ یزوج ساتیدر قالب مقا AHPبر اساس روش  یانامهفوق پرسش یریگمیاساس درخت تصم بر

مختلف  عیکشور در صنا یبرتر صادرات یهاصادرات شرکت رانیمد نیو در حضور محققان، در ب دیگرد

که  بیترت نیبوده است، بد ریها در چند سال اخصادرات آن زانیها، مانتخاب شرکت اریشد. مع لیتکم

 یامونهاند. نانتخاب شده باشدیدلار م ونیلیاز ده م شتریها بآن انهیصادرات سال نزایکه م ییهاشرکت

 .شودیارائه م 1در پیوست شماره  قیاز پرسشنامه تحق

ورت شوندگان به صکه پرسش باشدیم یزوج ساتیپرسشنامه مبنا مقا نیکه گفته شد در ا همانطور

ا هر کدام ر تیاهم زانیو م سهیمقا گریدیکیرا با  ارهایرمعیو سپس ز یاصل یارهایدو ابتدا معدوبه

 .کنندیمشخص م

 :باشدیسوالات پرسشنامه در پژوهش شامل دو بخش م

 تیو جمع یشده است اطلاعات کل یسع یبخش با سوالات نی: در ای( بخش اول سوالات عمومالف

 گردد. یپاسخ دهندگان جمع آور یو تجارب شغل یشناخت

 یبندمقایسات زوجی جهت رتبه یهاسئوالات تخصصی که در قالب ماتریس( بخش دوم شامل ب

ها چالش یبندتیباشد که پس از مطالعه منابع موجود در ارتباط با شناسایی اولوها میهریک از شاخصه

هدف، درخت تصمیم  یدر بازارها رانیا یصادرات یکالاها یریپذو مشکلات مربوط به عدم رقابت

 یارهایعم یترسیم گردید. سپس با استفاده از درخت تصمیم نهایی، پرسشنامه تحقیق جهت وزن ده

 رانیا یاتصادر یکالاها یریپذها و مشکلات مربوط به عدم رقابتچالش یبندتیموثر بر شناسایی اولو

 است. طراحی گردیده
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ش ک فرآیند سلسله مراتبی، عدم آشنایی کافی اکثر پرسبه ذکر است که باتوجه به دشواری در تکنی لازم

بر بودن این پرسشنامه )حداقل زمان مورد نیاز برای پر کردن این شوندگان با این نوع پرسشنامه، زمان

وندگان، از شیت زمانی پرسشدپرسشنامه کارشناسان دو ساعت می باشد( و نیز با در نظر گرفتن محدو

کافی با تکنیک فرآیند تحلیل سلسله مراتبی داشتند جهت پر کردن  گر که آشناییپرسش یتعداد

ا موضوع شوندگان در ارتباط بپرسشنامه استفاده شد. پرسشگران ضمن ارایه توضیحات لازم به پرسش

پرسشنامه توسط  هاییسها در طی کار، از بروز خطا هنگام پرکردن ماترتحقیق و رفع ابهامات آن

فوق،  یایگران علاوه بر مزادرضمن، پرکردن پرسشنامه توسط پرسش نمودندیم یریگران جلوگپرسش

پر کردن  یبرا ازیکاهش زمان مورد ن زیشوندگان و نپرسش یفکر یاز خستگ یریموجب جلوگ

 است.پرسشنامه شده

 (روایی پرسشنامه تحقیقالف

طور دقیق متغیرها و موضوع از روایی این است که محتوای ابزار یا سوالات مندرج در ابزار، به  منظور

م اندازه کنیآیا آن چه را که فکر می»ترین تعریف روایی با این سوال که مورد مطالعه را بسنجد. معمولی

 شود. ارائه می« گیریم؛ واقعا اندازه میگیریم؟می

ن آحاضر با استفاده از روش اعتبار سنجی محتوی  که در  قیجهت تحلیل روایی پرسشنامه در تحق لذا

سوالات مطرح شده در پرسشنامه ابتدا به وسیله خبرگان بررسی و اصلاحات لازم در آن بعمل آورده 

 است.شده

منظور دستیابی به روایی مطلوب پرسشنامه، پرسشنامه تحقیق با توجه به مبانی نظری که در ادبیات  به

جش آن دارد، بسنجد، طراحی چه را که محقق سعی در یافتن و سنبتواند آن نکهیاست و اتحقیق آمده
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خبرگان  و سانگردیده است. سپس، در تهیه پرسشنامه و تعیین سؤالات با استفاده از نظرات کارشنا

 است. حوزه صادرات  و همچنین استاندارد بودن پرسشنامه روائی آن مورد تائید واقع شده

 ( پایایی پرسشنامه تحقیقب

حالت ثابتی دارد و چارچوب کار در این تکنیک  AHPهای جمع آوری اطلاعات در تکنیک روش چون

مشخص شده است، فقط می توان در نحوه گرفتن جواب تغییراتی ایجاد نمود و ساختار پرسشنامه را 

 هایخشود و پاسها محاسبه مینرخ سازگاری پاسخ AHPتغییر داد. همچنین با عنایت به اینکه در روش 

 د. باشها نیز میدهنده پایایی پاسخشوند، به نوعی نشانبا نرخ ناسازگاری بالا کنار گذاشته می

 کیو تکن ارهیچندمع یریگمیاز روش تصم لیذ لیبه دلا یآمار یداده ها لیجهت تحل قیتحق نیا در

AHP .استفاده شده است 

 یریگمیاست که تصم رندهیگمیتصم تیامطلوب و مورد رض یوقت هایریگمیدر اکثر موارد تصم -1

د. در باشن یفیک ای یممکن است کم ارهایقرار گرفته باشد. مع یمورد بررس اریمع نیبراساس چند

 یاج مورد توجه محققان قرار گرفته است به ریاخ یهاکه در دهه ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش

با توجه  زین قیتحق نی. در اشودیسنجش استفاده م اریاز چند مع ینگیسنجش به اریمع کیاستفاده از 

از روش  باشدیم اریرمعیچند ز یسنجش که هر کدام دارا اریمع نیو چند یفیک یارهایبه وجود مع

 است. فوق استفاده شده

 یاتببا ساختار سلسله مر ارهیچند مع یریگمیحل مسائل تصم یاست که برا یکیتکن AHPروش   -2

 یرا به صورت ساختار هانهیو گز ارهایلازم است ابتدا مع AHPانجام روش  یبرا. شودیاستفاده م

 هانهیگز و ارهایمع ریز ارها،یمع هیشامل کل یزوج سهیمشخص کرد. سپس پرسشنامه مقا یسلسله مراتب
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ر نظر د ستیبا یم هانهیو گز ارهایهمه مع ییدو تا بیترک یزوج سهینمود. در پرسشنامه مقا یرا طراح

 .باشدیفراهم م AHPاستفاده از روش  یکاملا برا طیشرا زیمطالعه ن نیگرفته شود. در ا

 اریدر اخت دیبا یزوج سهیپرسشنامه مقا نکهیا یعنیمنطبق بر نظر خبرگان است  ی، روشAHPروش  -3

مسئله اشراف و تسلط داشته باشند.  یهانهیو گز ارهایکه بر همه مع ردیقرار گ یخبرگان و کارشناسان

نفر خبره وجود نداشته باشد  5 ای 3از  شتریمورد نظر ب یمواقع ممکن است در جامعه آمار یدر برخ

ا است و قابل اکتف یکاملاً علم زیبه دست آمده ن جیوجود ندارد و نتا یمشکل جیه زیبابت ن نیکه از ا

 .ستینمونه ن یبه داشتن حجم بالا ازیو ناند کرده لیها را خبرگان تکمچون پرسشنامه
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 AHP یسلسله مراتب لیتحل ندیفرا روش -3
 یارهایبا مع یریگمیتصم یشده برا یطراح یستمهایس نیتراز جامع یکی یمراتب سلسله لیتحل ندیفرا

مکان فراهم نموده و ا یامکان فرموله کردن مسأله را به صورت سلسله مراتب کیتکن نیچندگانه است. ا

 نینهمچ ندیافر نی. ادهدیم رندهیگمیبه تصم زیمختلف را ن یفیو ک یکم یارهایدرنظرگرفتن مع

 جادیرا ا ارهایمع یرو تیحساس لیدخالت داده و امکان تحل یریگمیمختلف را در تصم یهانهیگز

. از کندیم لیحاسبات را تسهبنا نهاده شده و قضاوت و م یجفت ساتیمقا یروش بر مبنا نی. اکندیم

 (.1322پور،  یاست )قدس میتصم یو ناسازگار یروش محاسبه سازگار نیا یایمزا گرید

گیری به صورت سلسله مراتبی از عناصر تصمیم که با هم در قدم، مسأله و هدف تصمیماولین این  در

 هایگزینه»و « گیریهای تصمیمشاخص»شود. عناصر تصمیم شامل باشند، درآورده میارتباط می

باشد. فرایند تحلیل سلسله مراتبی نیازمند شکستن یک مساله با چندین شاخص به سلسله می« تصمیم

دهنده گیری است. سطح دوم، نشاناز سطوح است. سطح بالا بیانگر هدف اصلی فرایند تصمیم مراتبی

تر در سطح بعدی شکسته های فرعی و جزئیهای عمده و اساسی که ممکن است به شاخصشاخص

 (.1323کند )مهرگان،های تصمیم را ارائه میباشد. سطح آخر گزینهمی ،شود

 دایچند شاخصه را پ یریگمیبه مسائل تصم ازیاحساس ن رندگان،یگمیو تصم رانیکه مد نیاز ا بعد

مراحل  یمنظور ط نیا ی. برارسدیها مروش نیاز ا یو عمل ینمودند؛ حال نوبت به استفاده کاربرد

 است: یلازم و ضرور ریز

 یریگمیتصم سیماتر لیتشک. 

 یریگمیتصم سیماتر یسازیکم. 

 یریگمیتصم سیماتر یسازاسیمقیب. 
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 مورد نظر. یهابه شاخص یدهوزن 

 حل مسئله. یمناسب برا کیانتخاب تکن 

 جواب نیحل مدل و انتخاب بهتر 

 کی( و در قالب ی)زوج یبه صورت دودوئ ارهایمع نیاست که ا ییارهایمع یبر مبنا AHP روش

هر جفت  یبرا دیبا رندهیگ میفرد تصم AHP. در روش  شوندیم دهیسنج گریکدینسبت به  کسیماتر

 یفیدر مرحله اول به شکل توص اسیق نیانجام دهد که ا سهیمقا کی یریگمیدر تصم لیدخ یارهایاز مع

 اسیق نیاز ا تیکه درنها شودیتا نه انجام م کیاز  اسیمق کیدر  یتیدر مرحله بعد به شکل کم و

که  ییضاوت هاق قیاز طر AHPدر روش  ییدو دو سهی. بواسطه مقادیآیبدست م سیماتر کی یجفت

در  لیدخ یارهایمع یبرا هاتیاولو ایها وزن ردیگیانجام م یکیگراف یحت ای یعدد ،یبه صورت شفاه

 .حینه به شکل عدد صح باشندیم یکه به شکل اعداد نسب گرددیاستخراج م یریگ میتصم

 (Saaty, 1980افراد ) یبا استفاده از نظرات شفاه گریکدینسبت به  ارهایارزش مع نییتع. 1جدول 

 نظری بر مبنای مقایسه بین دو معیار ارزش عددی معادل ارزش نظری ارزش

1 equal preference ی ارزش یکسان و برابردارا 

3 weak preference یکی نسبت به دیگری کمی بیشتر است ارزش 

5 strong preference یشتر استبیکی نسبت به دیگری   ارزش 

7 demonstrated preference ر استبیشت مسلمایکی نسبت به دیگری   ارزش 

9 absolute preference است بیشتر مطلقایکی نسبت به دیگری   ارزش 

2،4،6،8 intermediate values ینابینبی ها ارزش 
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و ممکن است  باشندینم یرابطه خط یالزاما دارا گرددیصورت استخراج م نیکه بد ییها تیاولو

سه  یو بر مبنا باشدیساده م یاساس و تئور کی یدارا AHPباشند. روش  یخط ریرابطه غ یدارا

 اصل استوار است:

  هیتجز-1

   یجفت ای ییدودو سهیمقا-2

 (Saati, 1994) هانهیگز یبندتیارزش ها و اولو یکردن متوال بیترک-3

ر مورد نظر جهت حل مساله بطو یارهایبا در نظر گرفتن مع دهیچیمشکل پ کی هیاصل تجز یمبنا بر

-یم سهیها دو به دو با هم مقاشاخه یاصل دوم تمام ی. بر مبناشودیم میتقس ییهاشاخه ریبه ز یمتوال

 نهیزگ تیاولو یی. در مرحله نهادیآینسبت به هم به دست م ارهایو وزن مع تیاولو جهیشوند که در نت

مساله را با در  کی هیاز تجز یافرم ساده ری. شکل زگرددیو وزن آنها مشخص م ارهایمع یبر مبنا ها

 دهد. ینشان م یریگ میدر تصم لیدخ یارهاینظر گرفتن مع

 

   AHPو شاخص ها در  یفرع یارهایمع ،یاهداف اصل ای ارهایمساله به مع کی کیستماتیس هیتجز. 4شکل 

 رندیگیقرار م یاساختار شاخه نیبالاتر ا یها فیدر رد باشندیم یشتریب تیاهم یکه دارا ییارهایمع

 یرعف یارهایمع نیا تی. در نهاشوندیم میتقس یگرید یفرع یارهایبه مع یاصل یارهایمع نیکه خود ا

هدف

معیارهای اصلی

معیارهای فرعی1

معیارهای فرعی2

شاخصها
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 یریگ میتصم یاقسمت ساختار شاخه نیترنیامر توسط شاخص ها  که در پائ نیکه ا میبسنج دیرا با

 گردد. یقرار دارند انجام م

 یزوج ساتیها بر اساس مقامحاسبه اوزان شاخص -3-1

 گردد.یم لیرتشکیها همانند رابطه زشاخص یزوج ساتیمقا سیها، ابتدا ماترروش نیاستفاده از ا یبرا

 تشکیل ماتریس مقایسات زوجی

D = [

𝑎11 . . 𝑎1𝑛

. . . .

. . . .
𝑎𝑛1 . . 𝑎𝑛𝑚

] =

[
 
 
 
 
 
𝑊1

𝑊1
. .

𝑊1

𝑊𝑛. . . .
. . . .

𝑊𝑛

𝑊1
. .

𝑊𝑛

𝑊𝑛]
 
 
 
 
 

 

 

aij سیماتر نیا در → ∀i, j = 1,2, … . . , n سهیدر مورد مقا رندهیگمیتصم یمعرف قضاوت شخص 

 رندهیگمیتصم کی یبرا گریباشد. به عبارت دیام م jام نسبت به شاخص  iشاخص  نیماب یزوج

اند تویمثال م یتواند باشد. برایم یمتفاوت تیو ارجح تیاهم یام دارا jام نسبت به شاخص  iشاخص 

 نیا اها، ابتداستفاده از آن یباشد که برا گریموارد د یاریو بس ادیز حیترج ای کسان،ی تیاهم یدارا

 .ردیگیشده و سپس مورد استفاده قرار م ی( کم3به کمک جدول ) حاتیترج

Wi  گرید یسو از

Wj
آن مجهول  ریام است که مقاد jام نسبت به شاخص  iشاخص  یمعرف وزن واقع  

 شود که: یدقت مشخص م یمشخص گردد. با اندک دیبوده و با

∀𝑖 = 𝑗 → 𝑎𝑖𝑗 = 1 

  :گرید یباشد. از سو یم کسانی تیاهم یشاخص نسبت به خودش دارا کیدارد که  یم انیرابطه ب نیا

𝑎𝑗𝑖 =
1

𝑎𝑖𝑗
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باشد؛ آن گاه jiaبا  یمساو رندهیگ میام از نظر تصم jام نسبت به شاخص  iاگر ارزش شاخص  یعنی

1 یعنیام معکوس آن  iام نسبت به شاخص  jارزش شاخص 

aij
 شود.یم  

 میتصم سیماتر یاز مؤلفه ها کیروش هر  نیدر ا یزوج ساتیمقا سیماتر یساز اسیمق یب یبرا

طه مطلب به صورت راب نیا یاضیگردد. فرم ر یم میستون مربوطه تقس یبر مجموع مؤلفه ها یریگ

 باشد. یم ریز

𝑛𝑖𝑗 =
xij

∑ xij
m
i=1

 ) j=1, 2, …., n  (  

 ام است.  jام نسبت به شاخص  i نهیمعرف ارزش نرمال شده گز  𝑛ijرابطه   نیا در

 اهدر قضاوت یسازگار یبررس -3-2

 یده براانجام ش هایدر قضاوت یسازگار یامکان بررس یسلسله مراتب لیتحل ندیفرآ هایتیاز مز یکی

 ییدو-دو سهیمقا سیماتر لیدر تشک گریاست. به عبارت د ارهایرمعیز و ارهایمع تیاهم بیضر نییتع

 سبتن ارهایمع تیاهم یوقت ؟شده است ترعای هادر قضاوت ی(، چقدر سازگارA سی)ماتر ارهایمع

 باشد ترمهم 𝐴𝑗از  𝐴𝑖 اگر یعنی.دارد وجود هادرقضاوت یناهماهنگ شود، احتمالیبرآورد م گریکدیبه 

 و هارجحان ها،تمام کوشش رغمعلی اما. باشد ترمهم 𝐴𝑘از  𝐴𝑖 دبای قاعدتاً تر،مهم  𝐴𝑘 از   𝐴𝑗 و

را  هایداور یناهماهنگ زانیکه م افتیرا  ایسنجه دیمردم غالباً ناهماهنگ هستند. پس با هایاحساس

اسبه مح است،گرفته درنظر هادر قضاوت یناسازگار یبررس یبرا یکه ساعت یزمیسازد. مکان انینما

 ی( به شاخص تصادفI.I) یشاخص ناسازگار می( است که از تقسI.R) یناسازگار بیبه نام ضر یبضری

 هادر قضاوت یباشد، سازگار 1/2 یمساو ایکوچکتر  بیضر نی. چنانچه اشودی( حاصل مR.Iبودن )

 ییدو-ود سهیمقا سیماتر گرینظر شود. به عبارت د دتجدی هادر قضاوت دبای وگرنه است قبول مورد

 .دیآیبدست م ریها از فرمول زسیماتر ینرخ ناسازگار تینها در. شود لیمجدداً تشک دیبا ارهایمع
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 فرمول محاسبه نرخ ناسازگاری

IR

II
RI

.

.
..  نرخ ناسازگاری
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 مطالعهنمونه مورد  -4
ر های برتر صادراتی کشوهای مقایسات زوجی در بین مدیران صادرات شرکتدر این مطالعه پرسشنامه

دا های مختلفی بررسی شد. در ابتدر صنایع مختلف تکمیل شد. برای انتخاب جامعه مورد بررسی روش

د ه بودند، مورهای گذشته به عنوان صادرکننده نمونه انتخاب شدهایی که در ساللیستی از شرکت

بررسی قرار گرفت. با توجه به ابهامات مختلف در مورد معیارهای انتخاب صادرکننده نمونه، در مرحله 

های مختلف بررسی شد. در نهایت بعد با همکاری سازمان توسعه تجارت ایران میزان صادرات شرکت

ت بالای ده اردارای صادتجارت در چند سال اخیر هایی که بر اساس اطلاعات سازمان توسعه شرکت

ها که به ها در هر گروه از صنایع بزرگترین شرکتمیلیون دلار بودند، انتخاب شد. از بین این شرکت

های مختلف آن صنعت را در اختیار داشتند مورد بررسی نوعی بالاترین سهم صادراتی در بین شرکت

ها جام مصاحبهها و انتر پرسشنامهر چه دقیققرار گرفتند. البته با توجه به پافشاری محققان در تکمیل ه

ها، پرسشنامه با دقت تکمیل شده به صورت حضوری با مدیران فروش و صادرات هر یک از شرکت

های حاصل از سوی مدیر صادرات اخذ نشد و بنابراین شرکت مورد نظر در بین نمونه نهایی که داده

تجزیه و تحلیل قرار گیرد، انتخاب نشد. در نهایت در این مورد  Expert Choice افزارها در نرماز آن

 .شودهای نمونه مورد مطالعه ارائه میقسمت تعدادی از شرکت

 شرکت تجارت هلدینگ پتروشیمی خلیج فارس -1

 هلدینگ پتروشیمی تامین )تاپیکو( -2

 هلدینگ سیمان فارس و خوزستان -3

 انیرانیا ریفولاد غد -4

 انریا یاژیفولاد آل -5
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 شرکت ملی صنایع مس ایران -2

 شرکت بلور و شیشه کاوه -2

 شرکت کاشی و سرامیک سینا -2

 شرکت پاکسان -1

 هلدینگ داروی تامین )تیپیکو( -12

 شرکت صنایع غذایی کاله -11

 شرکت تولیدی و تحقیقاتی دارویی سیناژن -12

 شرکت تولید محصولات شیمیایی راک شیمی -13

..... 

های فوق، با تعدادی از کارشناسان و خبرگان صنایع مختلف مدیران فروش و صادرات شرکتعلاوه بر 

های بزرگی نظیر شستا، ماشین سازی تبریز، در تخصص صادرات از جمله مدیران عامل قبلی مجموعه

های صنایع مختلف، اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی، کنفدراسیون صادرات، سازمان انجمن

ردیده تکمیل گ های بازرگانی و ... مصاحبه و پرسشنامهعه تجارت ایران، موسسه مطالعات و پژوهشتوس

 است.
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ها و مشکلات مربوط به عدم رقابت بندی چالشوزن نسبی معیارهای اولویت -5

 پذیری کالاهای ایرانی در بازارهای هدف
دسی به صورت زیر محاسبه شده شونده با استفاده از میانگین هنپرسش 15ماتریس مقایسات زوجی 

است. در این روش، بعد از تشکیل ماتریس مقایسات زوجی، ابتدا میانگین هندسی هر یک از سطرهای 

ماتریس محاسبه می شود؛ سپس در مرحله دوم ماتریس ستونی حاصل با تقسیم هر یک از مؤلفه هایش 

جدید حاصل شده همان ماتریس وزن بر مجموع مؤلفه های موجود نرمالیزه می گردد. ماتریس ستونی 

 شاخص های مسئله مورد نظر است. فرم ریاضی این روش را در رابطه زیر می توان مشاهده نمود.
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معیارها و زیرمعیارهای تحلیل شناسایی  هایاولویت بندیرتبهدر این پژوهش پنج معیار اصلی به منظور 

 . باشدمی 2شونده به صورت جدول  پرسش 15شده است که ماتریس مقایسات زوجی ادغام شده از 

ها و مشکلات مربوط به چالش یبندتیاولو یارهایمع لیادغام شده در تحل یزوج ساتیمقا سیماتر. 2جدول 

 هدف یدر بازارها یرانیا یکالاها یریعدم رقابت پذ

 هامعیار
های مربوط به چالش

 تجارت فرامرزی

های مربوط چالش

 به طرف عرضه

های مربوط به چالش

های کلان اقتصادی و سیاست

 سیاسی

های مربوط به تجارت چالش

 فرامرزی
1 17243/1 1314/1 

 15332/2 1  های مربوط به طرف عرضهچالش
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های سیاستهای مربوط به چالش

 کلان اقتصادی و سیاسی
  1 

 

ال در مث یبرخوردار است. برا یشتریب تیاز اهم شوندهسهیمقا اریاست که مع نیاز ا یرنگ قرمز حاک

 یمربوط به طرف عرضه، وزن نسب یهاو چالش یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش تیاهم سهیمقا

ت به تجار طمربو یهاچالش تیاهم سهیو در مقا شتریب یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش تیاهم

 یاهچالش تیاهم یوزن نسب یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمربوط به س یهاو چالش یفرامرز

 است. شتریب یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمربوط به س

به  رهایوزن متغ ،یزوج ساتیمقا یها سیو ورود ماتر Expert Choiceپس از ساخت مدل در برنامه 

 یبندتیاولو یارهایمع یبندنشان داده شده است، بدست آمده است. در شکل  رتبه ریکه در ز یاگونه

هدف به کمک نرم افزار  یدر بازارها یرانیا یکالاها یریها و مشکلات مربوط به عدم رقابت پذچالش

Expert Choice .نشان داده شده است 

 

 هدف یدر بازارها یرانیا یکالاها یریها و مشکلات مربوط به عدم رقابت پذچالش یارهایمع یبندرتبه .5شکل 
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  422/2 یبا وزن نسب یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش اریشود، مع یم دهید 5 شکلهمچنانکه در

 تیدر اولو 312/2 یبا وزن نسب یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش اریرا دارد. مع تیاهم نیشتریب

دارد. نرخ  ارسوم قر تیدر اولو 225/2 یمربوط به طرف عرضه با وزن نسب یهاچالش اریدوم و  مع

 نیا یاست، سازگار 1/2بدست آمده است که چون کمتر از  22515/2 یزوج ساتیمقا یناسازگار

 باشد. یقابل قبول م ساتیمقا

 یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش یارهایرمعیز یوزن نسب -5-1

مربوط به  یهاچالش اریمع یارهایرمعیز یبند، رتبهExpert Choiceاز ساخت مدل در برنامه  پس

 نشان داده شده است. ریدر شکل ز یتجارت فرامرز

 

 

 یمربوط به تجارت فرامرز یهاچالش اریمع یارهایرمعیز یبندرتبه. 1شکل 

 نیرا در ب تیاهم نیشتریب 222/2 یبا وزن نسب یاقتصاد یپلماسید اریمع ریشود، ز یم دهید همچنانکه

 143/2 یبا وزن نسب یاموانع تعرفه اریمع ریدارد. ز یمرتبط با تجارت فرامرز یهاچالش یارهایرمعیز

به طور  114/2 ینسببا وزن  یابیو بازار بانیپشت یهارساختیز یارهایمع ریو ز تیدر رتبه دوم اهم
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 یهانامهو ضمانت لاتیتسه افتیدر یهاچالش یارهایرمعیقرار دارند ز تیمشترک در رتبه سوم اهم

در  212/2 یدر بازار هدف با وزن نسب یو بهداشت یفن یو مجوزها 125/2 یبا وزن نسب یصادرات

گان صادرکنند انیم یرقابت منف یارهایرمعیز زیها نقرار دارند. پس از آن تیچهارم و پنجم اهم یهارتبه

 یهاهدر رتب یواردات یهانهاده نیمرتبط با تام یهاو چالش یگمرک فاتیدر بازار هدف، مشکلات تشر

بدست آمده است که چون کمتر  21/2 یزوج ساتیمقا یقرار دارند. نرخ ناسازگار تیهفتم تا نهم اهم

 .دشبا یقابل قبول م ساتیمقا نیا یاست، سازگار 1/2از 

 مربوط به طرف عرضه یهاچالش یارهایرمعیز ینسب وزن -5-2

 نشان داده شده است. ریمربوط به طرف عرضه در شکل ز یهاچالش اریمع یارهایرمعیز یبندرتبه

 

 

 طرف عرضه اقتصادمربوط به  یهاچالش اریمع یارهایرمعیز یبندرتبه. 7شکل 

 212/2 یبا وزن نسب دیتول یمال نیمرتبط با نظام تام یهاچالش اریمع ریشود، ز یم دهید همچنانکه

 اریمع ریمرتبط با طرف عرضه اقتصاد دارد. ز یهاچالش یارهایرمعیز نیرا در ب تیاهم نیشتریب

در رتبه  243/2 یتمام شده و ...( با وزن نسب متیق ت،یفی)ک یمربوط به عوامل درون بنگاه یچالشها

قرار  تیدر رتبه سوم اهم 121/2 یبا وزن نسب یبه تکنولوژ یو دسترس نهیهز اریمع ریو ز تیدوم اهم

 یامهیو ب یاتی، نظام مال122/2 یداخل با وزن نسب دیتول یکالاها یگذارمتینظام ق یارهایرمعیدارد. ز
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از  213/2 یبا وزن نسب یداخل کنندگاننیها از تامنهاده نیو مشکلات مرتبط با تام 215/2 یبا وزن نسب

 22532/2 یزوج ساتیمقا یقرار گرفتند. نرخ ناسازگار تیاهم یبعد یهاشوندگان در ردهنظر پرسش

 باشد. یقابل قبول م ساتیمقا نیا یاست، سازگار 1/2بدست آمده است که چون کمتر از 

 یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمربوط به س یهاچالش یارهایرمعیز ینسب وزن -5-3

ان داده نش ریدر شکل ز یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیس یهاچالش اریمع یارهایرمعیز یبندرتبه

 شده است.

 

 

 یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیس اریمع یارهایرمعیز یبندرتبه. 8شکل 

 نیرا در ب تیاهم نیشتریب 422/2 یبا وزن نسب یبانک یهامیتحر اریمع ریتوجه به شکل، ز با

 یارز یهاشوک اریمع ریدارد. ز یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیمرتبط با س یهاچالش یارهایرمعیز

با تورم  زعدم تناسب نرخ ار اریمع ریو ز تیدر رتبه دوم اهم 113/2 ی)نوسانات نرخ ارز( با وزن نسب

 یبا وزن نسب زین یقانون طیشاخص مح اریرمعیقرار دارد. ز تیدر رتبه سوم اهم 122/2 یبا وزن نسب

 اتسیمقا یقرار گرفت. نرخ ناسازگار تیشوندگان در رتبه آخر اهمبر اساس نظرات پرسش 132/2

 باشد. یم قبولقابل  ساتیمقا نیا یاست، سازگار 1/2بدست آمده است که چون کمتر از  21/2 یزوج
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 یدر حالت کل ارهایرمعیز ینسب وزن -5-4

 یریها و مشکلات مربوط به عدم رقابت پذچالش یبندتیمربوط به اولو اریرمعیز 11 تیو اولو وزن

 نشان داده شده است. 1هدف در شکل   یدر بازارها یرانیا یکالاها

  
 یاکالاه یریها و مشکلات مربوط به عدم رقابت پذچالشبندی اولویتزیرمعیار مربوط به  11وزن . 9شکل 

 هدف یارهادر باز یرانیا

لات ها و مشکچالش یبندتیمربوط به اولو رمعیارهاییز یبه دست آمده از رتبه بند جینتا براساس

و نرم  شوندگانهدف با استفاده از نظر پرسش یدر بازارها یرانیا یکالاها یریمربوط به عدم رقابت پذ

 قابل مشاهده است. 3، در جدول  Expert Choiceافزار

 تیاهم نیاز بالاتر 153/2معادل  یبا وزن نسب یبانک یهامیتحر اریرمعیبه دست آمده ز جیتوجه به نتا با

را به خود اختصاص  یرتبه بعد 121/2 یبا وزن نسب یاقتصاد یپلماسید اریرمعیاست. ز دهیبرخوردار گر
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ا ب یاو موانع تعرفه یمال نیمشکلات تام یارهایرمعیدوم قرار گرفته است. ز گاهیداده است و در جا

سوم و چهارم  یدر رتبه ها 225/2و  222/2 ینسب یهابا وزن بیبه ترت گریکدیفاصله اندک نسبت به 

نرخ  و عدم تناسب یارز یهامربوط به شوک بیپنجم و ششم به ترت یاند. رتبه هاقرار گرفته تیاهم

در رتبه  255/2 یبا وزن نسب یبنگاه ناست. عوامل درو 222/2و  221/2 ینسب یهاارز با تورم با وزن

 یهارساختیمشکلات مربوط به ز اریرمعیشوندگان قرار گرفته است. زاز نظر پرسش تیهفتم اهم

را به خود اختصاص  تیبه طور مشترک رده هشتم اهم252/2برابر  یبا وزن نسب یابیو بازار بانیپشت

و  یفن یمجوزها ،یصادرات یهاهناممانتو ض لاتیتسه افتیدر یهاچالش یارهایرمعیداده اند. ز

و  نهیصادرکنندگان در بازار هدف، هز انیم یقانون، رقابت منف طیدر بازار هدف، شاخص مح یبهداشت

 یکالاها یرمتگذایمشکلات نظام ق ،یواردات یهانهاده نیتام ،یگمرک فاتیتشر ،یبه تکنولوژ یدسترس

 یهار ردهد بیبه ترت داخلی یهانهاده نیمربوط به تام لاتو مشک یامهیو ب یاتیداخل، نظام مال دیتول

 اند.شوندگان قرار گرفتهاز نظر پرسش تیاهم یبعد

 یدر حالت کل قیتحق یارهایرمعیز یبند تیاولو  .3جدول 

 اولویت وزن زیرمعیار

 1 153/2 های بانکیتحریم

 2 121/2 اقتصادی دیپلماسی

 3 222/2  مالی تولید تامین نظام مشکلات

 4 225/2 ای در بازار هدفتعرفه موانع

 5 221/2  ارزی هایشوک

 2 222/2 تورم با ارز نرخ تناسب عدم

 2 255/2 بنگاهی درون عوامل
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 2 252/2  پشتیبان هایزیرساخت به مربوط مشکلات

 2 252/2 های مرتبط با بازاریابی و خدمات پس از فروشچالش

 12 242/2 صادراتی هایضمانتنامه و های دریافت تسهیلاتچالش

 11 245/2 هدف بازار در بهداشتی و فنی مجوزهای

 12 044/2 قانون محیط شاخص

 13 042/2 هدف بازار در صادرکنندگان میان منفی رقابت

 14 039/2 تکنولوژی به دسترسی و هزینه

 15 026/2 گمرکی مشکلات تشریفات

 12 025/2 وارداتی هاینهاده مرتبط با تامین هایچالش

 12 024/2 داخل تولید کالاهای قیمتگذاری نظام مشکلات

 12 021/2  ایبیمه و مالیاتی مشکلات نظام

 12 021/2 وارداتی هاینهاده تامین به مربوط مشکلات

 

 یهاصادرات شرکت رانیشوندگان متشکل از مدنظرات پرسش یهندس نیانگیبدست آمده م جینتا

 لیمختلف از قب عی( در صناریاخ یهادلار در سال ونیلیده م یصادرات سالانه بالا یبزرگ کشور )دارا

 ولاتصو مح هاندهیشو ،ییایمیمحصولات ش ،یسازنیدارو، ماش مان،یفولاد، مس، س ،یمیصنعت پتروش

 . باشدیم ییصنعت غذا ،یو کاش شهیش لیاز قب یرفلزیغ یهایکان ،یبهداشت

 یدارتیعامل اولو 5است که  نیاز ا یکل اقتصاد، حاک یصادرات برا یهاچالش یبندتیاولو جینتا

مرکز کنند، ها متتوجه خود را بر آن دیبر گسترش صادرات کشور با یرگذاریتاث یبرا گذاراناستیکه س
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و  دیتول یمال نیمشکلات نظام تام ،یاقتصاد یپلماسید ،یبانک یهامیعبارتند از تحر تیاولو بیبه ترت

 هدف و نوسانات نرخ ارز. یدر بازارها یاموانع تعرفه
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 های پیش روی هر صنعت به طور خاصبررسی چالش -1
بر آن شد تا به مشکلات  یمطالعه سع نیدر ا ،یمورد بررس عیخاص صنا یهایژگیتوجه به و با

نعت ص کیکه ممکن است در  بیترت نیپرداخته شود. بد زین عیصنا نیخاص هر کدام از ا دارتیاولو

آن مورد در صنعت  یگسترده در صادرات آن صنعت شود ول یهاتیمحدود جادیباعث ا یخاص، عامل

ختلف م عیصادرات صنا رانیمحققان در مورد نظرات مد ینداشته باشد. بررس یچندان تیموضوع گرید

 لیو تحل هیبه دست آمده از تجز جیلاوه بر نتاقسمت ع نی. در اشودیقسمت ارائه م نیدر ا

 یهابه نظرات ارائه شده آنها در مصاحبه ع،یصادرات صنا رانیشده توسط مد لیتکم یهاپرسشنامه

 .شودیاستدلال م رانیمد نیگروه محققان با ا یتخصص

 یمیصادرات در صنعت پتروش یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-1

 جیصادرات و توسعه بازار شرکت تجارت خل رانیبا مد یجلسات مصاحبه تخصص یمطالعه ط نیا در

 یمیوشپتر نگیفارس( و هلد جیخل یمیپتروش نگیکل صادرات و واردات هلد یفارس )به عنوان متول

و نظرات  لیمتک قیتحق یهادر کشور پرسشنامه یمیبزرگ پتروش نگی( به عنوان دو هلدکوی)تاپ نیتام

 لینظرات به شرح ذ ندیاخذ شد که برآ یمیشکلات حوزه صادرات در صنعت پتروشها در مورد مآن

 .شودیارائه م

شده  فیعربه اهداف ت دنیکشور و رس ینفت ریدر صادرات غ ییبسزا ریتاث رانیدر ا یمیپتروش صنعت

 یادراتص یصنعت و گسترش بازارها نیرشد و توسعه ا یبرا تلاش رونیدارد. از ا یدر اقتصاد مقاومت

 31 یدرصد و در صادرات صنعت 35 ینفت ریدر صادرات غ یمیاست. سهم صنعت پتروش یاتیمهم و ح

ازار است که ب یااز نظر حجم به اندازه رانیدر ا یمیشده صنعت پتروش دیدرصد است. محصولات تول

شور به فروش در داخل ک توانیاز آن را م یهمه آن را جذب کند و تنها درصد کم تواندینم یداخل

 محور هستند. صادرات یمیفعال در صنعت پتروش یرانیا یهارو شرکت نیرساند از ا
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 متیا قخوراک فراوان ب افتیاتکا به در ،یجهان اسیدر مق دیتول ران،یا یمیصنعت پتروش یاصل تیمز

 یافتیدر خوراک متیق یررقابتیقابل توجه و غ شیافزا رینظ ییهابا چالش تیمز نیاست. اما ا یرقابت

و به  یانرژ یبها یخوراک در جهان، کاهش جهان دیاز منابع جد یبرداربهره ،یبالادست یاز واحدها

 شیفزاا یبرا ییمواجه شده است. با وجود نشانه ها یمیمحصولات پتروش متیق دیدنبال آن افت شد

را تا  یمیمحصولات پتروش دیتول تیظرف شیبرنامه افزا زین رانیدر جهان، ا یمیپتروش دیتول تیظرف

 در دست اجرا دارد.  1422افق  یتن برا ونیلیم 122

و از دست رفتن  یالمللنیب یهایدهد نوآور ینشان م یمیبخش صادرات صنعت پتروش مشکلات

در بخش فروش، فقدان نگاه  کیاستراتژ دگاهیبلندمدت و د یزیرنبود برنامه ،یرقابت یهاتیمز

 عدم توسعه ،یا( و عدم تسلط حرفهیو جهان یامنطقه ی)خلاف رقبا یبه بخش بازرگان یتخصص

در  یدر بخش بازرگان یو حداقل فیضع یو هماهنگ یهمکار د،یتول تیبا رشد ظرف وازنمت کیلجست

جمله  از یمیهدف محصولات پتروش یبا کشورها یضعف مناسبات تجار ،یرقابت منف اریموارد بس

 یهاخطر مواجهه با تعرفه دیکه البته با رودیصادرات به شمار م یصنعت برا نیمشکلات فعالان ا

 افزود. به آن زیرا ن رانیا یمیصنعت پتروش یبرند جهان فیو تضع دیسوبسیآنت نگ،یدامپیآنت

 گسترش صادرات صنعت یتوجه برا ازمندین دارتیاولو یهاچالش قیحاصل از تحق جیاساس نتا بر

 تند:هس لیشامل موارد ذ یمیپتروش

 یبانک یهامیتحر -1

 یمیهدف محصولات پتروش یبا کشورها یو مناسبات تجار یاقتصاد یپلماسیضعف در د -2

ها به شرکت یبرا یتجارت فرامرز نهیهز شیو فروش محصولات و افزا یابیمشکلات حوزه بازار -3

 فیعض یو هماهنگ یدر بخش فروش و همکار کیاستراتژ دگاهیبلندمدت و د یزیرنبود برنامه لیدل
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دارد، ن یواحد یکشور، متول یمی. از آنجا که صادرات محصولات پتروشیدر بخش بازرگان یو حداقل

. بنا بر کنندیهدف دنبال م یرا در بازارها یاجداگانه یهااستیس یمیپتروش یهااز شرکت کی هر

 تیریشرکت مد کی ادجیا رانیا یمیدر صنعت پتروش یینظرات کارشناسان تنها راهکار تمرکزگرا

 ییایحمل در یبالا نهیاشاره به هز دیخصوص با نیاست. در ا یمیصنعت پتروش یصادرات برا

و  یتصاداق هیو کاملا توج رسدیدلار م اردیلیم میو ن کیگاه به  نهیهز نیشود. ا یمیپتروش لاتمحصو

ارد و وجود ند ییصنعت، همگرا نیشود اما در ا جادیا یمیپتروش یرانیشرکت کشت کیدارد که  یفن

 دارد محموله اش را خودش حمل کند. یسع یهر شرکت

انبارش و ...( و عدم  ها،انهی)حمل و نقل صادرات، پا بانیپشت یهارساختیمشکلات مرتبط با ز -4

 یمیتروشدر صادرات صنعت پ یاساس اریاز مشکلات بس دیتول تیمتوازن با رشد ظرف کیتوسعه لجست

 یدلار اردیلیم 5/1حمل و نقل  نهیبا توجه به هز ک،یبه بحث لجست ژهی. ضرورت توجه وشودیم یتلق

و  یتکش دیدر جهت خر یگذارهیسرما شنهادیو پ یمیپتروش یحمل محصولات صادرات نهیدر زم رانیا

 .شودیم یابیخصوص مهم ارز نیحمل و نقل در ا نهیناوگان حمل و نقل با هدف کاهش هز یاندازراه

از مسائل مهم در  یمیهدف محصولات پتروش یصادرکنندگان در بازارها انیم یوجود رقابت منف -5

 سکیا رکشور ب یمیباعث شده تا فروش محصولات پتروش یرقابت منف نیصنعت است. در واقع ا نیا

 مواجه شود. ییبالا

است که در نظرات کارشناسان صنعت  یگریدر بازار هدف چالش د یو بهداشت یفن یمجوزها -2

از  یصادرکنندگان به دست آورده است. برخ انیم یهمراه با رقابت منف یکسانیرتبه  یمیپتروش

اروپا است که در گرفتن آن با  REACHاستاندارد  لیاز قب ییایمیش عیدر صنا ازیمورد ن یاستانداردها

 یاحتاست که به ر ییهامجوزنامه ازمندیپا نبه ارو یمی. صادرات محصولات پتروشمیمواجه هست مشکل
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 اروپا هیاتحاد رعضویغ یبرخوردار هستند. اما اگر کشورها یاریبس تیو از اهم ندیآیدست نمبه

ل علاوه حا نیا باداشته باشند.  چیمجوزنامه ر دیبخواهند محصولات خود را به بازار اروپا روانه کنند با

ادرات به ص یلیتما رانیدر ا یدارد، بخش خصوص یاریبس یهایدشوار چیمجوزنامه ر افتیدر نکهیبر ا

که در آن  ییهایزنیبراساس را 12. قبل از سالدهدیبازار اروپا نشان نم یریگمحصولات و هدف نیا

 یمیپتروش یاز واحدها یمحصولات صادر شد و برخ یبرخ یمجوزنامه برا نیدوره انجام شد، ا

 یاهمیکنند. اما تحر نیتام قیطر نیاروپا را از ا هیاتحاد یکشورها ازیتوانستند محصولات مورد ن

 میاروپا تحر هیبه اتحاد رانیا یمیکه صادرات تمام محصولات پتروش رفتشیپ یبه شکل رانیا یاقتصاد

هم باطل شد  چیر یمجوزها طیشرا نیااز صادرات به اروپا منع شدند. در  یمیپتروش یشد و واحدها

 به اروپا صادر نشد. یمحصول گریو د

 مانیصادرات در صنعت س یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-2

 فارس و خوزستان مانیس نگیصادرات هلد رانیبا مد یجلسات مصاحبه تخصص یمطالعه ط نیا در

ت و نظرات در مورد مشکلا لیتکم قیتحق یهاکشور پرسشنامه مانیس دنگیهل نیبه عنوان بزرگتر

دارند  تیدر کشور فعال دیسف مانیکارخانه س 2اخذ شد. هم اکنون  مانیحوزه صادرات در صنعت س

 نیفارس و خوزستان است و ا مانیدارد س اریکارخانه را در اخت کیاز  شیکه ب ینگیهلد اکه تنه

 دارد. اریکشور را در اخت دیسف مانیس دیو تول تیدرصد از ظرف 33 نگیهلد

 مانیتن و س ونیلیم  5/21به حدود 1315سال  یانتها در رانیا یخاکستر مانیس دیتول یاسم تیظرف

 دیولت تیظرف نیسوم رانیو هند ا نیبعد از چ بیترت نیو به ا دیتن در سال رس 5/1به حدود  دیسف

 12. در سالرددا اریجهان را در اخت دیسف نکریکل دیتول تیظرف نیدوم ایو پس از اسپان یخاکستر نکریکل

 دیدرصد کاهش دارد، تول 2شد که نسبت به سال قبل  دیتول رانیدر ا مانیتن س ونیلیم 2/55در حدود 

ادامه داشته و  ریدر چهار سال اخ یروال کاهش نیمواجه بود.ا یدرصد 1با کاهش  زین دیسف مانیس
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 رانیا یخاکستر مانیاست. نرخ مورد توافق س افتهیدرصد کاهش  25از  شیب دیتول 11نسبت به سال 

 2522222 یدر حدود تن زین دیسف مانیس متیدلار( است و ق 31)  الیر 1522222 یهم اکنون حدود تن

ارخانه فروش درب ک متیگردد و ق ینم تیکنندگان رعا دیتوسط اکثر تول متیق نیحال ا نیبا ا الیر

 هزار تومان ستیکمتر از دو یحتبعضاً تا  دیسف مانیهزار تومان و س 112در حدود  یخاکستر مانیس

بازار  یها متیکمتر از نصف ق یدر حال حاضر کم متیق نیاست و ا ریناطق مختلف متغبسته به م

اهش ک لیبه دل دیحال رقابت شد نیشود ، با ا یمشاهده نم مانیاست که کمبود س یدر مناطق یجهان

 زیمصوب ن متیتا نصف ق اطنق یدر برخ یرا حت مانیس یصادرات بها تیو محدود یمصرف داخل

 یرارا ب یها افق باز متیق نیصنعت، ا یبقا برا یبا وجود دشوار طیشرا نیآورده است. در ا نییپا

صادرات در سال گذشته باعث شد جمعاً  یها یحال دشوار نیدهد با ا یقرار م یرو شیصادرات پ

درصد  12سال قبل حدود  بهصادر شود که نسبت  دیو سف یخاکستر نکریو کل مانیتن س ونیلیم 13

 داشت.کاهش 

 مانیتن و س ونیلیم 4122در جهان به  یخاکستر مانیس دیتول تیظرف یلادیم 2212سال  انیپا در

 مانیدر س یواحد مستقل صنعت 2422کشور و  141در  دیتول نیکه ا دیتن رس ونیلیم 5/14به  دیسف

 ربه مدا زین دیواحد جد 132سال گذشته  2 یشود. ط یانجام م دیسف مانیواحد در س 42و  یخاکستر

 ینوساز هیرکود بازار و عدم توج لیاز واحد ها بدل یتعداد دیسف مانیوارد شده اند. اما در س دیتول

و  دیتن رس ونیلیم 4221جهان به حدود  مانیس دیتول 2212کوچک متوقف شدند ، در  یکارخانه ها

رشد  رصدد 5/1مصرف نشان از  زانیم نیتن را پشت سر گذاشت که ا ونیلیم 3122 زین مانیمصرف س

 نیب یدرصد از کل مصرف جهان در بازارها 5مدت در حدود  نیا ینسبت به سال گذشته دارد. در ط

تن آن توسط  ونیلیم 222جهان تنها  یبیتن مصرف تقر اردیلیم 4از  گریبه عبارت د دیمبادله گرد یالملل

ت که اس ییکالا مانیدهنده آن است که سمساله نشان نیکه ا دیصادر گرد گریکشور به کشور د کی
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 مانیرف سمص یصنعت، شعاع اقتصاد نی. به گفته کارشناسان اشودیم عیو توز دیتول یبصورت محل

از  شیب یهامسافت یحمل آن برا نهیاست و هز یارزان یکالا نکهیا لیاست. به دل لومتریک 322حدود 

 دارد.  یمصنعت سهم ک نیتجارت در ا جهیدر نت ست،یمقرون به صرفه ن لومتریک 322

 شودیم ینیبشیو پ شودیتن برآورد م ونیلیم 12در حدود  دیسف مانیس یجهان یحال تقاضا نیا با

در حدود  دیسف مانیس ی.مصرف سرانه جهانابدی شیدرصد افزا 12 یال 2در حدود  انهیتقاضا سال نیا

 لوگرمیک4/12 قایو شمال آفر انهیمنطقه خاورم  لوگرم،یک 2/2 رانیمصرف در ا نیاست که ا لوگرمیک 2/5

 است. لوگرمیک 32فارس  جیخل یهمکار یشورا یو در کشورها

به حدود  رانیا مانیس دیتول 2212سال  یجهان است. در ط مانیدرصد از س 4/1کننده  دیتول رانیا

 ه،یکمتحده و تر الاتیهند، ا ن،یپس از چ ران،یا دیحجم از تول نیکه با ا د،یتن بالغ گرد ونیلیم 4/52

تن  ونیلیم 23بر  غبال رانیا دیتول تیاخبار، ظرف نی. بر اساس اخراستیکننده بزرگ دن دیتول نیپنجم

 22از  شیجهان را با ب دیبزرگ تول تیظرف نیسوم رانیدر واقع ا تیظرف نیدر سال است و با ا نکریکل

 دارد. اریدر اخت یدیواحد تول

 یم ینیب شیاتفاق افتاد و پ مانیس دینسبت به سال گذشته در تول یدرصد 2کاهش  1315سال  یط در

مقدار  نیرسد هم یحال بنظر م نیتن فراتر نرود، با ا 2/55کشور از  مانیس دیتول زین 12شود در سال 

 را پوشش خواهد داد. رانیا مانیبه س یو منطقه ا یداخل ازین مانیس

 ونیلیم 2/42مقدار  نیکه از ا دیدر کشور به فروش رس مانیتن س ونیلیم 1/55در حدود  1315سال  در

ر کاهش مصرف د بیترت نیو به ا دیهدف صادر گرد یبه بازارها زین هیتن در داخل مصرف شده و بق

 یم ینیب شیپ د،یدرصد رس 2به حدود  زیگذارد امسال ن یرا پشت سر م یاپیسال پ نیکه چندم رانیا
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درصد بالغ  -2و به حدود  افتهیادامه  یبا آهنگ کمتر زین یشود کاهش مصرف کماکان در سال جار

 شود.

های نسبی انرژی، معدن، تکنولوژی و نیروی انسانی، دارا بودن مزیت لیبدل رانیدر ا مانیس صنعت

 یصادرات یها تیو موقع دیجد یها تیظرف جادیتوانایی ایجاد ارزش افزوده را داراست. همچنین با ا

صنعتی  یدراتهای توسعه، بعد از صنعت پتروشیمی، این صنعت، توان دومین تولید صاطرح یاندازو راه

در صنعت  یمتعدد یهایساز تیظرف ریسال اخ 15که ظرف  نیکشور را در دست خود دارد. با وجود ا

 ،یر کشور و رکود اقتصادقابل جذب د تیعدم محاسبه ظرف لیبدل دیانجام گرد رانیا مانیس

 .دینگرد ریاخ یهاسال یمناسب ط یمنجر به سودآور هایگذارهیسرما

 شدند. ییشناسا لیمشتمل بر موارد ذ زیصنعت ن نیا دارتیاولو یهاچالش

 یبانک یهامیتحر -1

 هدف یبا کشورها یو مناسبات تجار یاقتصاد یپلماسیضعف در د -2

 هدف. یصادرکنندگان در بازارها انیم یوجود رقابت منف -3

 در بازار هدف یاوجود موانع تعرفه -4

  دیتول یمال نیمشکلات مرتبط با نظام تام -5

 صادرات در صنعت فولاد یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-3

 55 دیو تول تیظرف جادیانداز و اصنعت فولاد معتقدند در صورت تحقق اهداف سند چشم کارشناسان

تن مازاد  ونیلیم 25تا  22نفر با حدود  ونیلیم 12کشور به  تیجمع شیافزا نیلاد و همچنتن فو ونیلیم

 داشت.  میجز صادرات آن نخواه یکه راه میشویفولاد مواجه م
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 عیناانجمن ص ران،یا یاژیفولاد آل ان،یرانیا ریفولاد غد یشرکتها رانیاز کارشناسان و مد ینظرسنج در

 شدند. ییشناسا لیمشتمل بر موارد ذ زیصنعت ن نیا دارتیاولو یهاو .... چالش یفولاد

 یبانک یهامیتحر -1

 یاقتصاد یپلماسید -2

 تیظرف ادجیتمام شده و ...(: کارشناسان صنعت فولاد معتقدند ا متیق ت،یفی)ک یعوامل درون بنگاه -3

امر  نیو ا افتیافزوده مناسب دست تن به ارزش ونیلیم کی ریکوچک ز یبا واحدها توانی)نم نهیبه

 یرقابت حصولم دیها کامل است، محقق خواهد شد.(، تولدر آن دیتول رهیبزرگ که زنج یدر واحدها

راستا  نی. در همباشدیم رگذاریو تاث یاساس اریبس یتوان صادرات جادی( در امتیو ق تیفی)از نظر ک

مورد توجه  اری( بسیانسان یروین یروو بهره هیه از مواد اولدر استفاد یور)بهره یورموضوع بهره

 یهامناسب شرکت یورهرهکه عدم ب یبه طور باشد،یم یفولاد یهاعامل و صادرات شرکت رانیمد

 یهاعامل شرکت رانیمد یها از سوو ناکارآمد بودن آن یانسان یروین یاز تعداد بالا یناش یرانیا

 .دیآیصنعت فولاد به شمار م نییپا تیموفق یاصل لیاز دلا یکیبه عنوان  یفولاد

 اریصنعت بس نیکارشناسان ا یاز سو یصادرات یهانامهو ضمانت لاتیمشکلات مربوط به تسه -4

 یبانک هنوز روابط ایدر منطقه آس یها و حتاز شرکت یلیباره خ نی. به گفته آنان در اشودیم یمهم تلق

 یهابانک انیم دروجود دارد که هنوز برطرف نشده است.  نهیزم نیدر ا یمشکلاتندارند و  رانیبا ا یقو

وجود ندارد  یبانک قو لندیو تا وانیتا ن،یپیلیف ،یاندونز ،یمالز یکشورها لیاز قب ییایآس یکشورها

ند اگر بانک توسعه صادرات بتوا شودیباره گفته م نیرا انجام دهد. در ا یسکه بتواند بحث انتقال ال

 تواندیکند، م تافیدر قهیعنوان وثرا به یرانیا انیمشتر یسکند که بتواند ال یمعرف یشرکت تخصص کی

. کارمزد به صادرکنندگان انتقال دهد کی افتیاعتبار را با در نی( ایالیو چه ر یبه پشتوانه آن )چه ارز
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 یایآس یبانک توسعه صادرات انجام شود بازار صادرات یبرا یصورت تخصصکار به نیدر واقع اگر ا

 مناسب و مستعد خواهد بود. اریسب رانیفولاد ا یهم برا یجنوب شرق

 یبرا یزیربرنامه شود،یم دیبر آن تاک یصادرات محصولات فولاد نهیکه در زم یگریموضوع مهم د -5

 مناسب است. یابیصادرات و بازار

 مس صنعتصادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-4

دهه گذشته، کشور  کی یط باًیکه تقر دهدیعرضه و مصرف مس در کشور نشان م یهاداده یبررس

شده در  دیاز محصولات تول یمسأله باعث شده بخش نیهمواره با مازاد عرضه مواجه بوده است. هم

 بانیگر ران،یا هیاعمال شده عل یهامیتحر ر،یاخ یهاسال یصادر شود. ط یخارج یبه کشورها ران،یا

 یمس در منطقه، عملا فروش خارج دیگرفته و با توجه به منحصر به فرد بودن تول زیصنعت را ن نیا

 همراه است. یمس با مشکلات بغرنج

هزار تن  132و در ده ماهه اول به  افتیبهبود  14روند صادرات مس نسبت به سال  1315سال  یط

 هزار تن بوده است. 12مشابه سال گذشته فقط  که در مدت یدر حال دیرس

ده از کشور ش هیصادرات مس تصف یو امارات، مقصد اصل هیصادرات کنسانتره و ترک یمقصد اصل نیچ

شده در اکثر بازارها منجمله مس، باعث شده روند صادرات  جادیمازاد ا ،یدر سال جار یبودند. ول

 .دپابرجا هستن هامیهنوز نظام تحر نکه،یخصوص اهمراه شود. به  یجد یهامس مجدداً با چالش

 دارتیاولو یهاچالش رانیمس ا عیصنا یشرکت مل یهاشرکت رانیاز کارشناسان و مد ینظرسنج در

 شدند. ییشناسا لیمشتمل بر موارد ذ زیصنعت ن نیا

 . باشدیصادرات م نهیمس در زم عیصنا یروشیچالش پ نیمساله مهمتر نی: ایبانک یهامیتحر -1

 یاقتصاد یپلماسیضعف در د -2
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 نیادرات در ابر مساله ص یادیز ریتاث یکیستی: مسائل لجبانیپشت یهارساختیمشکلات مربوط به ز -3

از  ییهابودن بنادر و ... نمونه افتهیتوسعه ن ،یخروج یتا مباد یحمل و نقل داخل صیصنعت دارد. نقا

 یریپذو رقابت همواجه ساخت شیبا افزا زیرا ن یصادرات یکالا متیموارد ق نیموارد هستند. ا نیا

 را کاهش داده است. یدیمحصولات تول

 تمام شده و ... ( متیق ت،یفی)ک یعوامل درون بنگاه -4

  یرفلزیغ یهایکانصنایع صادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-5

 شهیش صنعتصادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-5-1

شمار هب ینسب تیمز کیدر کشور  یسازشهیش جادشدهیا یهاتیو ظرف هیبه وجود منابع اول باتوجه

تند. در هس دیمشغول به تول شانتیظرف زانیم نیشتریبا ب یسازشهیدر ش یدیتول ی. واحدهارودیم

به  شهیصنعت ش تیدر کشور وجود دارد. ظرف تیهزار تن ظرف 422و  ونیلیم2حدود  شهیصنعت ش

 یکار کنند )واحدها شانتیتوان ظرف نیشتریبا ب دیبا یسازشهیش یاست که واحدها یاگونه

 دیتول زانیم رونیمشغول به کار هستند(. از ا شانتیدرصد ظرف25طور متوسط با به یسازشهیش

هزار تن  522از  شیب زیاست. صادرات کشور ن دهیتن در سال رس ونیلیم2از  شیبه ب یداخل یواحدها

واحد مشغول به کار  122 یکوچک بالا یواحد و در واحدها 22از  شتریب یصنعت یدر واحدها. است

 11واحد حدود  نیمشغول به کار هستند که از ا یسازشهیواحد ش 222تا  122هستند که در مجموع 

 دیتول تیظرف زانیصنعت اعتقاد دارند م نیهستند. کارشناسان ا یمتعلق به بخش خصوص زیدرصد ن

ازجمله  هیهمسا یکشور به کشورها دیدرصد مازاد تول 32 نیاست که ا یداخل ازیاز ن شترید بدرص32

ور صنعت در کش نیا هیمواد اول نیتام نهی. در زمشودیهندوستان و... صادر م ه،یافغانستان، عراق، ترک

( در داخل کشور سیلی)س شهیصنعت ش هیدرصد مواد اول 15از  شیوجود ندارد و ب یمشکل خاص
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مشغول به  ییبالا تیفیدر کشور با ک یدیتول یصنعت معتقدند واحدها نی. کارشناسان اشودیم نیتام

 صنعت وجود ندارد.  نیدر ا یمشکل دیتول یو تکنولوژ تیفیهستند و از نظر ک دیتول

نجمن ا رانیکاوه، مد شهیاز جمله ش شهیش دکنندهیتول یرانیا یهاشرکت نیصادرات بزرگتر رانیمد

صنعت در مورد صادرات را مشتمل  نیا یروشیپ دارتیاولو یهاو ... چالش رانیا شهیصنعت ش یصنف

 یارهایمع هیتر از بقرا مهم یمربوط به تجارت فرامرز یهاها چالش. آنکنندیاعلام م لیبر موارد ذ

 .کنندیم یتلق یاصل

ژها سوشار افتیدر کهیصنعت است. به طور نیت اصادرا نهیدر زم یاز موانع اصل یاموانع تعرفه -1

 (رانیا یصادرات شهیهرتن ش یبرا یگمرک یهانهیدلار اضافه بر هز 52) هیترک ی( از سوی)شارژ اضاف

 اریسب صخصو نیهندوستان در ا یاز سو یرانیا یهاشرکت یبرا نگیضد دامپ یهاوضع تعرفه ایو 

 یشورهاک نیصادرات و واردات ب کهیگذاشته است. در حال رانیا شهیصادرات ش زانیبر م یمنف ریتاث

 یاد قراردادها. انعقشودیصفر انجام م یبه نرخ تعرفه گمرک هیازبکستان و ارمنستان و گرجستان با روس

 دهد. کاهشمشکلات را  نیا تواندیاست که م یمهم و اساس اریگام بس یحیتعرفه ترج

 . شودیم یلقمهم ت اریصنعت بس نیاز نظر کارشناسان ا یصاداقت یپلماسیمشکلات مرتبط با ضعف د -2

وده صنعت معتقدند گش نی. کارشناسان ایصادرات ینامه هاو ضمانت لاتیمشکلات مربوط به تسه -3

 یدیسوبس چیاز دست بروند. درکنار آن در حال حاضر ه یخوب انیموجب شده مشتر «یال س»نشدن 

 درتا بن هشیحمل ش نهیهز نیمانند چ یکه کشور ی. در حالردیگیصنعت تعلق نم نیبه صادرکننده در ا

 را متحمل شوند و ینیسنگ یها نهیهز دیبا یرانیا یها. اما شرکتکندیم نیدگان تامنرا به صادرکن

 .دهندیقدرت رقابت را از دست م گونهنیا
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 نیدر ا تیمحدود جادیا یاز عوامل اساس زین ینقل و انتقال بانک تیو محدود یبانک یهامیتحر -4

 .رودیصنعت به شمار م

 یکاش صنعتصادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-5-2

 یکایدر جهان است و اروپا، آمر کیو سرام یو مصرف کننده کاش دکنندهیتول نیبزرگ تر ایآس قاره

 . رندیگیبعد قرار م یدر رده ها بیبه ترت یشمال یکایو آمر قایآفر ،یو جنوب یمرکز

 ریاخ یهادر سال ژهیکشور به و کیو سرام یدر صنعت کاش هایگذارهیسرما یتوجه به حجم بالا با

است و  بازار یاز تقاضا شیعرضه ب زانیاکنون مصنعت در گذشته هم نیسود مناسب ا هیبه علت حاش

نجام ا یاتصادر یبازارها یبرا دیبا دیجد یگذارهیبازار داخل اشباع شده است و هرگونه توسعه سرما

 کیو سرام یکاش دیواحد تول 111، 1315شود. براساس آمار وزارت صنعت، معدن و تجارت در سال 

 کرده است.  جادیا میهزار اشتغال مستق 32در کشور وجود دارد که بالغ بر 

 52متر مربع در کشور وجود دارد که با  ونیلیم 222 تیکارخانه با ظرف 132از  شیحال حاضر ب در

 .کنندیخود کار م تیدرصد ظرف

ال نخست س مهیکشور در ن کیو سرام یصادرات کاش زانیم ران،یآمار سازمان توسعه تجارت ا براساس

هزار و  241و  ونیلیم 121که ارزش آن  دیمتر مربع رس 422هزار و  132و  ونیلیم 22به رقم  1315

 دلار ثبت شد. 123

ت است صنع یچند سال رانیبازار و رکود حاکم بر صنعت ساخت و ساز ا یفعل طیتوجه به شرا با

 .کنندیرا تجربه نم یخوب طیشرا یدیتول یدچار مشکل شده و واحدها کیو سرام یکاش
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ر صنعت د نیا یروشیپ دارتیاولو یهاچالش یکاش دکنندهیتول یرانیا یهاصادرات شرکت رانیمد

 دارتیاولو یهاها چالش. آنکنندیم یتر تلقعرضه را مهم مربوط به طرف یهامورد صادرات چالش

 اند.اعلام کرده لیصنعت را به شح ذ نیا یروشیپ

تمام شده و ...(: قیمت تمام شده محصولات داخلی بالابوده و  متیق ت،یفی)ک یعوامل درون بنگاه -1

 هزینة نیروی انسانی و انرژی رانیا یها پایین است. در صنعت کاشتوان تولیدی بسیاری از کارخانه

کمتر و  یننسبت به سایر کشورهای تولیدکننده کمتر است ولی به همان نسبت، کارایی نیروی انسا

 اتلاف انرژی بیشتر است.

اکنون در صنعت کاشی و سرامیک از مشکلات اساسی که هم کیی: یداخل یهانهاده نیمشکل تام -2

که مواد اولیه معدنی مطلوب نیستند، تهیة خاک مورد نیاز وریطکشور وجود دارد، بخش معدن است؛ به

 عنواناین صنعت دشوار است، همچنین در پروسه فراوری مواد معدنی مشکلات زیادی وجود دارد. به

کاران از فرآوری آن دلیل بالا بودن هزینه فرآوری آن، معدنمثال، کائولن در کشور وجود دارد ولی به

 کنند.خودداری می

 و ... یبانک یهامیتحر -3

 یصادرات یهاو ضمانتنامه لاتیتسه -4

مساله  نیاز ا زین یصادرکنندگان در بازار هدف: کارشناسان معتقدند صنعت کاش انیم یرقابت منف -5

 .ندکیم فیضع گرید یرا در کشورها یرانیا یمساله برند کاش نی. اشودیم یاساس یهاانیمتحمل ز
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 ندهیشو عیصناصادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-5-3

ان، پاکست ن،یبحر ت،یعراق، کو ه،یترک یصنعت به کشورها نیا یدیحال حاضر محصولات تول در

صادر  یرومان و هیروس جان،یارمنستان، گرجستان، آذربا زستان،یافغانستان، ترکمنستان، قزاقستان، قرق

 .ستا یرانیا یهاپودرها در دست شرکت نهیبازار عراق در زم %22. در حال حاضر حدود شودیم

ه شرکت از جمل رانیا یو بهداشت ندهیکننده محصولات شو دیتول یهاشرکت نیصادرات بزرگتر رانیمد

بط مرت یهامربوط به چالش رانیصنعت در ا نیصادرات ا یروشییچالش  نیپاکسان معتقدند مهمتر

 دواست که همواره وج یامساله میصنعت تحر نیبزرگ ا یهااست. از نظر شرکت یبا تجارت فرامرز

و عدم تناسب نرخ ارز با تورم هم  یشوک ارز یاند کار خود را انجام دهند. حتگرفته ادیداشته و آنها 

اند چگونه با مشکلات موجود در حوزه گرفته ادیها شرکت نیها است. مسئولدر صادرات به نفع آن

هدف  یهادر بازار وراستمرار حض لی. به دلندیایکنار ب یحدودتا  یاسیو س یکلان اقتصاد یهااستیس

 ینولوژو تک یگمرک فاتیوجود ندارد. در خصوص تشر نهیزم نیدر ا یمشکل خاص یابیبازار نهیدر زم

 وجود ندارد. یمشکل چندان

و  ندهیصنعت شو یبرا تیاولو بیزا در خصوص صادرات را به ترعوامل چالش نیمهمتر شانیا

 :کنندیاعلام م لیبه شرح ذ یبهداشت

نعت ص نیمساله به اعتقاد کارشناسان در ا نیهدف: ا یصادرکنندگان در بازارها انیم یرقابت منف -1

 یهاشرکت یهدف از سو یکشورها یبهداشت یاهاستاندارد تی. عدم رعاباشدیم یمهم و اساس اریبس

و .... از طرف  رشتیب غاتیتبل نهی. هزابدی شیافزا زیبزرگتر ن یهاشرکت یهانهیهز شودیکوچک باعث م

خود  یمتهایق شوندیتر مجبور مبزرگ یبرندها جهیدر نت کنندیم یشکنمتیتر قکوچک یبرندها گرید

 کنند. لیرا تعد
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مشکل وجود  اریدر بازار هدف بس یادر بازار هدف: در خصوص موانع تعرفه یاوجود موانع تعرفه -2

 ری. در غدینما یرانیا یهابه شرکت یانیکمک شا تواندیم یحیترج یهاخصوص تعرفه نیدارد. در ا

 .ندیایهدف کنار ب یکشورها یمجبور هستند با فساد درون یرانیا یهاشرکت نصورتیا

 یبرخ یاز سو یبهداشت یاستانداردها تیدر بازار هدف: عدم رعا یو بهداشت یفن یاخذ مجوزها -3

 یهارکتبر ش یاضاف یبازرس یهانهیهز لیصنعت باعث تحم نیکننده محصولات ا دیتول یهااز شرکت

 .ندکیمخدشه دار  زیهدف ن یرا در بازارها رانیا دیمساله برند محصولات تول نیو ا شودیبزرگتر م

 یهااز شرکت یاریاست که بس یتمام شده و ...( چالش متیق ت،یفی)ک یعوامل درون بنگاه -4

 در خصوص صادرات خود با آن روبرو هستند. رانیدر ا هاندهیو شو یصولات بهداشتمح دکنندهیتول

 داخل دیتول یکالاها یگذارمتینظام ق -5

در  یلو میدر حمل و نقل مشکل ندار بانیپشت یهارساختی: در خصوص زبانیپشت یهارساختیز -2

 و انبارش مشکل وجود دارد.  یمرز یهاانهیپا

 ییدارو عیصناصادرات در  یروشیپ دارتیاولو یهاچالش -1-1

 لیبه شرح ذ ییصنعت دارو یبرا تیاولو بیزا در خصوص صادرات به ترعوامل چالش نیمهمتر

 :باشدیم

 .گذارندریتاث اریبس یرانیا یشرکت ها یبر عملکرد صادرات یفعل یهامی: تحریبانک یهامیتحر -1

 نوسانات نرخ ارز -2

د به باعث ورو تواندیم یو بهبود روابط تجار یاقتصاد یپلماسی: دیاقتصاد یپلماسیضعف د -3

 شود. دیجد یبازارها
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محدود کننده  یهاچالش نیتریاز اساس یکیمساله  نیدر بازار هدف: ا یاوجود موانع تعرفه -4

 است. یرانیا یصادرات کالاها

 در بازار هدف یو بهداشت یفن یاخذ مجوزها -5
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 گیرینتیجه -7
گسترش تجارت در هر کشور  یبرا یاتخاذ یهااستی( س2225و همکاران ) سمنهابر اساس مدل 

 ،ور داردکش کیصادرات  زانیکه بهبود قابل توجه در م ییهااستیمنحصر به آن کشور باشد. س دیبا

 چند دیاکشورها ببنابراین داشته باشند.  یمنف ایناخواسته  ف،یاثر ضع گرید یممکن است در کشور

ها متمرکز شوند. رفع آن یرا در اقتصاد خود کشف کنند و سپس بر رو تیمحدود جادیا یعامل اصل

 . رندیمورد توجه قرار گ توانندیها به طور همزمان نمو چالش هاتیتمام محدود

 پذیری کالاهای صادراتی ایراناز این روی سیاستگذاران حوزه تجارت در ایران نیز برای بهبود رقابت

دار بپردازند. در این مطالعه عوامل های اولویتباید به شناسایی مشکلات و چالشدر بازارهای هدف 

بر  گیری مشتملپذیری کالاهای صادراتی ایران درخت تصمیمشناسایی شده در خصوص عدم رقابت

ط مرتب یهاچالشو  طرف عرضه یهاچالشی، مربوط به تجارت فرامرز یهاچالشدسته معیار اصلی  3

ی و زیرمعیارهای ذیل هر یک از این معیارهای اصلی ترسیم و با اسیو س یکلان اقتصاد یهااستیبا س

های مقایسات زوجی تکمیل شده توسط خبرگان حوزه صادرات و در قالب روش استفاده از پرسشنامه

AHP پذیری کالاهای صادراتی ایران در بازارهای های مربوط به عدم رقابتبندی شد. چالشاولویت

 شود.ه ترتیب اولویت اهمیت به شرح ذیل ارائه میهدف ب

 یبانک یهامیتحر -1

 یاقتصاد یپلماسید -2

 یمال نیمشکلات تام -3

 یاموانع تعرفه -4

 یارز یهاشوک -5



  

52 
 

 عدم تناسب نرخ ارز با تورم -2

 یبنگاه نعوامل درو -2

 بانیپشت یهارساختیمشکلات مربوط به ز -2

 بازاریابیمشکلات مربوط به  -1

 یصادرات یهانامهمانتو ض لاتیتسه افتیدر یهاچالش -12

 هدف هایدر بازار یو بهداشت یفن یمجوزهاهای مرتبط با دریافت چالش -11

 قانون طیشاخص محهای مرتبط با کاستی -12

 صادرکنندگان در بازار هدف انیم یرقابت منف -13

 یبه تکنولوژ یو دسترس نهیهز -14

 یگمرک فاتیتشر -15

 یواردات یهانهاده نیتاممشکلات مرتبط با  -12

 داخل دیتول یکالاها یگذارمتیمشکلات نظام ق -12

 یامهیو ب یاتینظام مالهای مربوط به چالش -12

 داخلی یهانهاده نیمربوط به تام لاتمشک -11

باشد. از ایران میهای اقتصاد بندی صورت گرفته مربوط به تمام بخشلازم به توضیح است اولویت

د، هایی نیز داشته باشآنجا که ممکن است مشکلات حوزه صادرات در صنعتی با صنایع دیگر تفاوت
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پذیری کالاهای صادراتی صنایع مختلف های مربوط به عدم رقابتبندی چالشدر این مطالعه به اولویت

 به صورت خاص نیز پرداخته شد.
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 هافهرست پیوست

 . پرسشنامه تحقیق1پیوست شماره 

 

 
 بسمه تعالی

 پاسخگوی گرامی، باسلام و احترام

مرتبط با پرسشنامه پیوست جهت گردآوری داده ها برای اجرای یک پژوهش در رابطه با اولویت بندی چالش های 

های بزرگ ایرانی تنظیم و تهیه گردیده است خواهشمند است با توجه به اهمیت و هریک از متغیرهای صادرات بنگاه

مورد بررسی، بر اساس تقسیم بندی صورت گرفته به هر یک از گویه ها با توشیع علامت ضربدر پاسخ دهید. لازم به 

بخش اول، شامل مشخصات فردی و عمومی پاسخگویان؛ بخش  بخش می باشد: 2توضیح است، پرسشنامه زیر شامل 

دوم، سوالات اختصاصی مرتبط با متغیر های تحقیق جهت اولویت بندی چالش های مرتبط با صادرات بنگاه های بزرگ 

 ایرانی را در بر می گیرد.

 با تشکر از همکاری شما

 

 دهنده پاسخ فردی مشخصات: یکم بخش

 سال.... .........سن.  3 □متاهل        □مجرد      وضعیت تاهل: .2 □زن         □مرد:        تیجنس. 1

 سایر )ذکر نمایید( .................          □مشاور           □کارشناس          □مدیر         □استادشغل:   . 4

 □خصوصی      □لتی دو      نوع فعالیت:..............  سال           :فعالیت سابقه.  5

        □ی دکتر            □  سانسیل فوق          □ سانسیل  :     لاتیتحص سطح. 1



  

54 
 

 

 هابخش دوم: رتبه بندی گزینه

 

 ها در مقایسات زوجیتعیین ارجحیت گزینه

 شرح تعریف درجه اهمیت

 .دو عنصر اهمیت یکسانی داشته باشند اهمیت یکسان 1

 عنصر نسبت به عنصر دیگر، نسبتا ترجیح داده می شود.یک  نسبتا ارجح 3

 ترجیح داده می شود. یک عنصر نسبت به عنصر دیگر، زیاد  ترجیح زیاد 5

 یک عنصر به عنصر دیگر، بسیار زیاد ترجیح داده می شود. ترجیح بسیار زیاد 2

 اردزیادی دیک عنصر نسبت به عنصر دیگر، ترجیح فوق العاده  العاده زیادترجیح فوق 1

  هاهای بینابین در قضاوتارزش 2،2،2،4

 

 

 

 : امتیازدهی به معیارهای اصلی-1پرسشنامه

 معیار مقایسه شونده
 امتیازات

 معیار

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

های مربوط به الشچ

 طرف عرضه اقتصاد
                 

های مربوط به چالش

 تجارت فرامرزی

های کلان سیاست

                  اقتصادی و سیاسی

چالش های مربوط به 

 تجارت فرامرزی

های کلان سیاست

                  اقتصادی و سیاسی

های مربوط به چالش

 طرف عرضه اقتصاد

 

 

 

 

 

 

 

 

 های مربوط به تجارت فرامرزی: امتیازدهی به زیرمعیارهای چالش1-1پرسشنامه
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زیرمعیار 

 شوندهمقایسه

 امتیازات
 زیرمعیار

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

شکل تامین نهاده م

 های وارداتی 
                         

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

                          ترخیص(

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

زیرساخت های 

پشتیبان )حمل و نقل 

هاف صادراتی، پایانه

                           انبارش و ...(

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

                          هدف

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

                           بازار هدف و ...(

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

                                 

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

 دیپلماسی اقتصادی

                 

تسهیلات و 

های نامهضمانت

 صادراتی

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

                                   ترخیص(

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

زیرساخت های 

پشتیبان )حمل و نقل 

هاف صادراتی، پایانه

                           انبارش و ...(

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

                  هدف

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود                                   

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 
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اطلاعات تجاری از 

 بازار هدف و ...(

ای وجود موانع تعرفه

                                 در بازار هدف

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

 دیپلماسی اقتصادی
                 

مشکل تامین نهاده های 

 وارداتی 

زیرساخت های 

پشتیبان )حمل و نقل 

هاف صادراتی، پایانه

                                 انبارش و ...(

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

                  هدف

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

                  بازار هدف و ...(

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

                               

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

 دیپلماسی اقتصادی

                 

تشریفات گمرکی 

)زمان و هزینه 

 ترخیص(

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

                  هدف

زیرساخت های پشتیبان 

)حمل و نقل صادراتی، 

 هاف انبارش و ...(پایانه

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

                  بازار هدف و ...(

زیرساخت های پشتیبان 

)حمل و نقل صادراتی، 

 هاف انبارش و ...(پایانه

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

                 

زیرساخت های پشتیبان 

)حمل و نقل صادراتی، 

 هاف انبارش و ...(پایانه
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اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

زیرساخت های پشتیبان 

)حمل و نقل صادراتی، 

 هاف انبارش و ...(پایانه

 دیپلماسی اقتصادی

                 

زیرساخت های پشتیبان 

)حمل و نقل صادراتی، 

 هاف انبارش و ...(پایانه

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

                  بازار هدف و ...(

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

 هدف

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

                 

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

 هدف

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

 هدف

 دیپلماسی اقتصادی

                 

رقابت منفی میان 

صادرکنندگان در بازار 

 هدف

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

                 

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

 بازار هدف و ...(

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

 هدف
                 

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

 بازار هدف و ...(

 دیپلماسی اقتصادی

                 

بازاریابی و خدمات 

پس از فروش )کمبود 

اطلاعات تجاری از 

 بازار هدف و ...(

اخذ مجوزهای فنی و 

بهداشتی در بازار 

                  هدف

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

 دیپلماسی اقتصادی
                 

ای وجود موانع تعرفه

 در بازار هدف

 دیپلماسی اقتصادی
                 

اخذ مجوزهای فنی و 

 بهداشتی در بازار هدف
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 های مربوط به طرف عرضه: امتیازدهی به زیر معیارهای چالش2-1پرسشنامه

 معیار مقایسه شونده
 امتیازات

 زیرمعیار

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

نظام تامین مالی تولید 

)بالا بودن نرخ بهره وو 

)... 
                 

عوامل درون بنگاهی 

)کیفیت، قیمت تمام شده 

 و ...(

ی انظام مالیاتی و بیمه

)تامین اجتماعی، قانون 

 کار و ...(

                 

عوامل درون بنگاهی 

)کیفیت، قیمت تمام شده 

 و ...(

نظام قیمت گذاری 

 کالاهای تولید داخل
                 

عوامل درون بنگاهی 

)کیفیت، قیمت تمام شده 

 و ...(

ها از مشکل تامین نهاده

 کنندگان داخلیتامین
                 

عوامل درون بنگاهی 

)کیفیت، قیمت تمام شده 

 و ...(

هزینه و دسترسی به 

                  تکنولوژی

عوامل درون بنگاهی 

)کیفیت، قیمت تمام شده 

 و ...(

ی انظام مالیاتی و بیمه

)تامین اجتماعی، قانون 

 کار و ...(

                 

نظام تامین مالی تولید 

)بالا بودن نرخ بهره وو 

)... 

نظام قیمت گذاری 

 کالاهای تولید داخل
                 

نظام تامین مالی تولید 

)بالا بودن نرخ بهره وو 

)... 

ها از مشکل تامین نهاده

 کنندگان داخلیتامین
                 

نظام تامین مالی تولید 

)بالا بودن نرخ بهره وو 

)... 

هزینه و دسترسی به 

                  تکنولوژی

نظام تامین مالی تولید 

)بالا بودن نرخ بهره وو 

)... 

نظام قیمت گذاری 

 کالاهای تولید داخل
                 

ای نظام مالیاتی و بیمه

)تامین اجتماعی، قانون 

 کار و ...(

ها از مشکل تامین نهاده

 کنندگان داخلیتامین
                 

ای نظام مالیاتی و بیمه

)تامین اجتماعی، قانون 

 کار و ...(

هزینه و دسترسی به 

                  تکنولوژی

ای نظام مالیاتی و بیمه

)تامین اجتماعی، قانون 

 کار و ...(
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ها از مشکل تامین نهاده

 کنندگان داخلیتامین
                 

نظام قیمت گذاری 

 کالاهای تولید داخل

هزینه و دسترسی به 

                  تکنولوژی
نظام قیمت گذاری 

 کالاهای تولید داخل

هزینه و دسترسی به 

                  تکنولوژی
ها از مشکل تامین نهاده

 کنندگان داخلیتامین

 

 های کلان اقتصادی و سیاسی های مربوط به سیاست: امتیازدهی به زیر معیارهای چالش3-1پرسشنامه

 معیار مقایسه شونده
 امتیازات

 زیرمعیار

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

عدم تناسب نرخ ارز با 

 تورم
                 

شوک های ارزی 

 )نوسانات نرخ ارز(

                  های بانکی و ...تحریم
شوک های ارزی 

 )نوسانات نرخ ارز(

 شاخص محیط قانون

                 

شوک های ارزی 

 )نوسانات نرخ ارز(

 های بانکی و ...تحریم

                 

عدم تناسب نرخ ارز با 

 تورم

 شاخص محیط قانون

                 

عدم تناسب نرخ ارز با 

 تورم

 های بانکی و ...تحریم                  شاخص محیط قانون

 

 با سپاس از توجه شما

 


